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Anotacija

Organizacijos, siekdamos uztikrinti sisteminga produkty ir paslaugy kokybés gerinima, klienty pasitenkinima ir
veiklos tarptautinj pripazinima, diegia ISO standartus. ISO standarty laikymasis taip pat rodo jsipareigojima siekti tvarumo
ir atsakingos verslo praktikos. Straipsnyje pateikiama ISO indélio jgyvendinant Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi
darbotvarke iki 2030 m. analizé, kuri atlikta nagrinéjant moksling literatiira, Tarptautinés standartizacijos organizacijos
dokumentus bei JT Darnaus vystymosi darbotvarkés iki 2030 m. dokumentus. Atlikta analizé atskleidé, kad ISO standartai
apima beveik kiekvieng aspekta, nuo techniniy sprendimy iki procesus ir procediiras organizuojanciy sistemy, todél yra daug
ISO standarty, atitinkanciy kiekviena darnaus vystymosi tiksla. ISO indélis jtraukiant darnaus vystymosi tikslus j praktika
apima jvairias sritis kaip klimato kaitos, vandens ir dirvozemio kokybés gerinima, aplinkosaugos aspektus, maisto saugos
sistemas, infrastruktiir, inovacijas ir pan. ISO taip pat turi daug standarty palengvinanciy verslo praktika ir santykius,
leidzian¢ius maksimaliai padidinti bendradarbiavimo naudg ir padéti jmonéms uzmegzti sveikus verslo santykius tiek
organizacijose, tiek tarp jy. Tai yra puiki praktika, kai organizacijos diegdamos standartus j savo veikla, prisideda ir prie
darnaus vystymosi darbotvarkés jgyvendinimo.

Pagrindiniai ZodZiai: tarptautiné standartizacijos organizacija (ISO), darnaus vystymosi tikslai, standartai.

Ivadas

Aktualumas. Jungtiniy tauty (toliau — JT) Darnaus vystymosi darbotvarke iki 2030 mety yra
ambicingas 17 darnaus vystymosi tiksly planas didinti taikg ir gerove, panaikinti skurda, prisidéti
mazinant klimato kaitg. Darnaus vystymosi tikslai (toliau — DVT) numato konkreCius veiksmus
besivystanCioms ir i$sivysCiusioms Salims, o veiksmy spektras apima visas tris darnaus vystymosi
dimensijas — ekonoming, socialing, aplinkosauging (LR aplinkos ministerija, 2023). JT Darbotvarkéje
pripazjstama biitinyb¢ kurti taikias, teisingas ir jtraukias visuomenes, kuriose biity uztikrinama pagarba
zmogaus teiséms (jskaitant teis¢ j vystymasi) ir suteikiamos vienodos galimybés reikalauti teisingumo,
veiksminga teisiné valstybé ir geras valdymas visais lygiais bei skaidrios, veiksmingos ir atskaitingos
institucijos. Darbotvarke reikalauja visy visuomenés daliy, jskaitant vietos ir nacionalines vyriausybes,
versla, pramong ir kitas suinteresuotas Salis, prisidéti: reikalingas jvairiy grupiy bendradarbiavimas, kad
procesas biity sékmingas. Viena i$ tokiy grupiy kuri aktyviai prisideda prie Sio plano jgyvendinimo yra
Tarptautiné standartizacijos organizacija (angl. International Standartization for Organization, toliau —
ISO). ISO yra nepriklausoma nevyriausybiné organizacija, apimanti platy jvairiy sriciy eksperty tinkla,
kuriy Ziniy ir patirties pagalba pateikiama geriausia praktika, procediiros ir specifikacijos, kurios padeda
organizacijoms ir pramonés Sakoms veikti efektyviai ir saugiai (Moore, 2023). Tarptautinei
standartizacijos organizacijai priklauso 169 nacionalinés standarty institucijos
(https://www.iso.org/about-us.html). Per savo pasaulinj tinklg ISO jgyvendina savanorisky ir rinkai
svarbiy tarptautiniy standarty, remianciy inovacijas, tvarumg ir pasauling prekyba, kirimg ir
igyvendinimg. Organizacijos, sickdamos uztikrinti sistemingg produkty ir paslaugy kokybés gerinima,
tarptautinj pripazinima, atitikties teisés aktams uZztikrinimg ir veiklos efektyvumo didinimg diegia
Tarptautinés standartizacijos organizacijos standartus. [SO standarty laikymasis taip pat padeda valdyti
rizika, didinti klienty pasitenkinima, jtraukti darbuotojus ir skatinti inovacijas, prisideda prie teigiamos
reputacijos ir palengvina tarptautinj versla. Be to, aplinkosaugos standarty laikymasis rodo
jsipareigojimg siekti tvarumo ir atsakingos verslo praktikos. Nurodoma, kad per savo narius ISO
“suburia ekspertus, kurie dalijasi ziniomis ir rengia savanoriskus, bendru sutarimu pagristus, rinkai
svarbius tarptautinius standartus, kuriais remiamos inovacijos ir sprendziami pasauliniai i$siikiai”
(https://www.iso.org/about-us.html). O pagrindiniai pasauliniai i$§tkiai yra identifikuojami JT Darnaus
vystymosi darbotvarkéje iki 2030 m. Taigi straipsnyje keliamas probleminis klausimas: koks yra ISO
indélis jgyvendinant JT Darnaus vystymosi darbotvarke iki 2030 m.?

Tikslas — iSanalizuoti ISO indelj siekiant jgyvendinti JT darnaus vystymosi darbotvarke iki 2030 m.
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Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros bei ekspertiniy dokumenty analizé, sintezé. Kaip
ekspertiniai ir kiti dokumentai yra analizuojama Tarptautinés standartizacijos organizacijos tinklalapyje
pateikta informacija bei dokumentai, kuriuose aprasomas standarty indélis jgyvendinant JT Darnaus
vystymosi darbotvarke iki 2030 m.

Tarptautinés standartizacijos organizacijos indélis siekiant darnaus vystymosi tiksly

Tarptautinei standartizacijos organizacijai tenka iSskirtinis vaidmuo puoseléjant pasaulinj
nuosekluma, palengvinant tarptauting prekyba, skatinant kokybés uztikrinima, skatinant inovacijas,
sprendziant aplinkos tvarumo klausimus, valdant rizika, uztikrinant vartotojy apsauga, derinant su teisés
aktais, skatinant bendradarbiavimg ir remiant jvairaus dydzio jmones. ISO yra paskelbusi daugiau kaip
25 048 tarptautiniy standarty ir susijusiy dokumenty, kurie pripazinti visame pasaulyje ir pagristi
tarptautiniu bendradarbiavimu. Standartai nustato struktiirizuota procesy sistema, kuri padeda sukurti
nuoseklius ir aukstos kokybés produktus ar paslaugas. Sis nuoseklumas padeda patenkinti klienty
lukescius ir pagerina bendra produkty ar paslaugy kokybe. Standartai suformuoja tvirta pagrinda, kuriuo
remiantis gali biiti diegiamos naujovés ir valdoma rizika, ir tampa pagrindinémis priemonémis,
padedanciomis vyriausybéms, pramonei ir vartotojams prisidéti prie darnaus vystymosi (ISO 2023). (t.
y. sumazinant tarptautinés prekybos kliiitis), jgalinant jmoniy tarpusavio (B2B) saveika, uztikrinant
vartotojy saugumg ir suteikiant techninj reglamentavimo ir politikos formavimo pagrindg (Zhao ir kt.
2020). [vairiuose Saltiniuose nurodoma, kad savanoriski nacionaliniai ir tarptautiniai standartai jvairiais
budais padeda siekti 2030 m. darbotvarkeés (Castka, Searcy 2020; Zhao et al., 2020; Surisetti et al., 2021;
Gueorguiev, Kostadinova 2021; Ronalter et al. 2022; International Standartization for Organization,
2023). Kai kurie standartai yra universaliis ir pateikia gaires visy tipy organizacijoms, neatsizvelgiant j
ju dydj ar vykdoma veiklg. Jie apima socialiai ir aplinkosaugos poziiiriu atsakingo elgesio integravima
valdant gamyklas ir atskiras darbo vietas, (pavyzdziui, standartai, kuriais mazinamas ir stebimas
iSmetamyjy tersaly kiekis arba energijos naudojimas, ir standartai, padedantys panaikinti motery ir vyry
darbo uzmokescio skirtumus ir pazaboti motery diskriminacija darbe). Standartai padeda jmonéms ir
bendruomenéms kurti ir pateikti rinkai $varesnius ir efektyvesnius energija vartojancius gaminius,
padedancius apsaugoti ir tausoti aplinkos iSteklius (United Nations Economic Comission for Europe,
2018; Surisetti, Kulkarni, Naveen, 2021). ISO standarty sarase yra daug standarty, kurie atlieka yra labai
svarbils inicijuojant ir valdant klimato kaitos prevencija, padeda stebéti klimato kaita, kiekybiskai
jvertinti Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy emisijg ir propaguoti gera aplinkos valdymo praktika
(International Standartization for Organization, 2023)

Standartai apima visus tris darnaus vystymosi aspektus ir atlieka pagrindinj vaidmen;j palaikant
darnaus vystymosi modelj. Sis modelis jgalina zmones veikti atitinkamose savo jtakos srityse ir skatina
visy socialing, ekonoming ir politing jtrauktj, nepriklausomai nuo amziaus, lyties, negalios, rasés, etninés
priklausomybés, kilmés, religijos ar ekonominés ar kitos padéties. Pasitikéjimas standartais, sukurtais
konsultuojantis su pramonés atstovais, politikos formuotojams, susiduriantiems su maz¢janciais
valstybés biudZetais, suteikia galimybe sumazinti taisykliy rengimo ir vykdymo i$laidas, nepakenkiant
saugiam savo $alies iStekliy valdymui ir gyventojy gerovei (UN Economic Comission for Europe, 2018).
1 paveiksle pateikiama [SO standarty sgsaja su trimis esminémis darnaus vystymosi sritimis.
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[ Ekonominis ]

* Tarptautiniai ISO standartai skatina ekonominj darnumg palengvindami tarptauting prekyba, gerindami $alies
nacionaling kokybés infrastruktiirg ir remdami darnig verslo praktika. Jie apima viskg nuo efektyviy
tkininkavimo metody iki kovos su kysininkavimu valdymo sistemy.

[ Socialinis }

* Tarptautiniai ISO standartai skatina socialinj tvaruma, padédami Salims ir bendruomenéms gerinti savo
pilieciy sveikatg ir gerove. Jos apima visus socialinés gerovés aspektus — nuo sveikatos prieziliros sistemy ir
susijusiy produkty iki socialinés jtraukties.

[ Aplinkosaugos }

+ISO tarptautiniai standartai skatina aplinkos tvarumg padedant jmonéms ir Salims valdyti savo poveikj
aplinkai. Jie apima tokius aspektus kaip aplinkosaugos vadybos sistemos jgyvendinimas, Siltnamio efekta
sukelian¢iy dujy emisijos ir energijos suvartojimo matavimas ir maZinimas bei atsakingo vartojimo skatinimo
skatinimas

1 pav. ISO standarty sgsaja su darnaus vystymosi sritis
Saltinis: sudaryta autoriy remiantis, International Organization for Standardization (2018), Ceko (2023).

“Contributing to the UN Sustainable Development Goals with ISO standards” (2018)
detalizuojama kaip ISO standartai prisideda prie JT darnaus vystymosi tiksly (Fonseca, Carvalho 2019)
(2 pav.). Dokumente taip pat paaiskinama, kaip ISO standartai remia tris darnaus vystymosi ekonominio,
socialinio ir aplinkos darnumo aspektus (Gueorguiev, Kostadinova, 2021). Sie standartai apima beveik
kiekvieng aspekta, nuo techniniy sprendimy iki procesus ir procediiras organizuojanciy sistemy, todél
yra daug ISO standarty, atitinkanciy kiekvieng darnaus vystymosi tikslg (ISO 2023, Ceko 2023).
Organizacijos gali naudoti Siuos standartus, siekdamos vadovauti savo organizacijai tokiu btdu, kuris
prisidéty prie kiekvieno tikslo sékmés. Kadangi ISO standartai taikomi beveik visoms sritims, juos
lengva naudoti kuriant protokolus, atitinkancius darnaus vystymosi tikslus (Moore, 2023). Taciau
ataskaitoje (Contributing to the UN Sustainable Development Goals with ISO standards, 2018) yra
identifikuoti ir standartai, turintys didziausig indélj jgyvendinant konkrety darnaus vystymosi tiksla.

1 lentelé. ISO standartai jgyvendinant kiekvieng darnaus vystymosi tiksla

KOKYBISKAS DERANASOARBAS
4 ISSILAVINIMAS IYGYBE IREKONOMNS AUGHAS.
DVT 1 ‘ M
L[] |
Standarty 393 605 3595 647 240 720 1119 2863 14517
skaiCius
Proc. dalis
nuo visy 1,57 2,42 14,35 2,58 0,96 2,87 4,48 11,43 57,96
standarty
mm“t‘r:m mvm%mmus
DVT 12 Eﬂh‘ﬂ.‘“ 13 L) 2 175 @
G Ol © >~ N P W
Stanvcigrtq 659 2834 3198 1439 398 1207 343 16
skaicius
Proc. dalis
nuo visy 2,63 11,31 12,77 5,74 1,59 4,82 1,37 0,06
standarty

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis International Standartization for Organization, 2023,
https.://www.iso.org/standards. html

1 lenteléje pateikta informacija iliustruoja kiek ISO standarty apima kiekvieng darnaus vystymosi
tiksla. Kai kurie standartai prisideda prie daugiau nei vieno darnaus vystymosi tikslo jgyvendinimo. Siai
dienai ISO turi iSleidusi 25048 standartus. Ganétinai didelé dalis standarty padeda jgyvendinti 9-ta DVT
Pramoné, inovacijos ir infrastruktiira (14517 standartai (https://www.iso.org/standards.html), t. y. 57,96
proc. nuo visy standarty), kuriuo siekiama kurti kokybiska, patikima, tvarig ir atsparig infrastruktiira,
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skirta ekonominei plétrai ir zmoniy gerovei didinti, sutelkiant démes;j j prieinama ir lygiateis¢ galimybe
ja naudotis visiems, skatinama visa apimanti ir aplinkos apsauga uZtikrinanti industrializacija
(https://www.iso.org/sdg/SDG09.html, 2023; Valstybés duomeny agentiira, 2023). Siy standarty tarpe
yrair ISO 44001 "Bendradarbiavimo verslo santykiy valdymo sistemos. Reikalavimai ir sistema" (angl.
Collaborative business relationship management systems) nustatantis sistema, leidzianc¢ig maksimaliai
padidinti bendradarbiavimo nauda ir padéti jmonéms uzmegzti sveikus verslo santykius tiek
organizacijose, tiek tarp jy. Be to, ISO nuolatinis darbas inovacijy valdymo srityje siiilo sistemas, kurios
padeda organizacijoms atskleisti savo inovacinj potencialg. Tai apima standartus inovacijy srityje ISO
56002 inovacijy vadybos sistemag (angl. Inovation management system) ir inovacijy partnerystés ir
priemoniy biidus ISO 56003 (angl. Tools and methods for collaborative innovation partnership) (ISO
2023). ISO taip pat turi standartus, kurie palengvina verslo praktikg ir santykius.

14,35 proc. visy standarty prisideda prie pasiekimo 3-¢io DVT Gera sveikata ir gerové (3595
standartai (https://www.iso.org/standards.html)), kuriuo siekiama stiprinti visy amziaus grupiy
gyventojy fizing ir psiching sveikata, skatinti sveika gyvenseng ir uztikrinti kokybiska bei prieinama
sveikatos prieziiirg (https://www.iso.org/sdg/SDGO03.html; Valstybés duomeny agenttira, 2023). Prie Sio
tikslo pasiekimo reikSmingai prisideda standartai apimantys medicinos prietaisy, chirurginiy implanty ir
instrumenty, sveikatos informatikos ir susijusiy gaminiy reikalavimy nustatymus bei kitas svarbias sritis.
Ispudingi pavyzdziai yra ISO 11137 standarty serija, skirta sveikatos priezifiros gaminiy sterilizavimui
(angl. Sterilization of health care products), ir ISO 7153 dél medziagy, skirty chirurginiams
instrumentams (angl. Surgical instruments materials) (ISO 2023). ISO dokumenty tarpe yra standartai,
padedantys vietos valdZios institucijoms skatinti sveikatg ir gerove savo bendruomenése (pvz.,
Tarptautinis praktinis susitarimas IWA 18 "Integruoty bendruomeniniy visg gyvenimg trunkanciy
sveikatos ir prieziiiros paslaugy sen¢jancioje visuomenéje sistema" ir [ISO 37101 "Tvarus bendruomeniy
vystymasis").

Apie 12,77 proc. standarty prisideda jgyvendinat 12-tajj DVT Atsakingas vartojimas ir gamyba
(3198 standartai (https://www.iso.org/standards.html)). Siuo tikslu siekiama uztikrinti darnius vartojimo
ir gamybos modelius, kuriant atitinkamg aplinkos apsaugos politika. Siekdamos $io tikslo Salys kuria
nacionalinius veiksmy planus, pasiraso tarptautinius daugiasalius aplinkosaugos susitarimus ir skiria
parama besivystanCiy Saliy mokslo ir technologiniams gebéjimams stiprinti — tai prioriteting
nacionalings politikos sritis (https://www.iso.org/sdg/SDG12.html; Valstybés duomeny agentiira, 2023).
Siekiant Sio tikslo remiamasi ISO 20400 "Tvariis vieSieji pirkimai. Gairés" (angl. Sustainable
procurement — guidance), kurios padeda organizacijy vieSyjy pirkimy funkcija papildyti tvarumo
aspektu. ISO taip pat yra sukiirusi aplinkosaugos zenklinimo standartus pagal ISO 14020 serija (angl.
Environmental statements and programmes for products - Principles and general requirements). Juose
pateikiami pagrindiniai aplinkosaugos Zenkly ir deklaracijy kiirimo ir naudojimo principai, taip pat
pasirengimas tre¢iyjy Saliy sertifikavimo programoms, kurios padeda patvirtinti teiginius apie aplinkg ir
taip skatina vartotojy pasirinkimg. Taip pat ISO rengia naujus darnaus vystymosi ir socialinés
atsakomybés Zzemés tikio maisto produkty sektoriuje standartus (https://www.iso.org/sdg/SDG12.html).

8-tas DVT Padorus darbas ir ekonomikos augimas apima tvaraus ekonomikos augimo ir auksto
lygio ekonominio produktyvumo svarbg siekiant sukurti gerai apmokamo darbo vietas, taip pat efektyvy
iStekliy naudojimg. Raginama sudaryti galimybes visiems turéti derama darba, naikinti priverstinj ir
vaiky darba bei prekybg zmonémis, uztikrinti saugia darbo aplinkg. Prie Sio tikslo pasiekimo prisideda
2863 standarty (https://www.iso.org/standards.html ), t. y. 11,43 proc.) ISO standarty. Pavyzdziui, [ISO
45001 "Profesinés sveikatos ir saugos vadybos sistemos. Reikalavimai ir naudojimo gairés", padeda
imonéms ir organizacijoms visame pasaulyje apsaugoti jose dirbanciy zmoniy sveikata ir sauga
(https://www.iso.org/sdg/SDGO08.html). Tuo tarpu ISO 37001 dél kovos su kySininkavimu prisideda prie
Saliy ir bendruomeniy ekonominés gerovés ir vystymosi, nes padeda organizacijoms kovoti su
kySininkavimu ir skatina kovos su kySininkavimu kulttira.

Prie 11-tojo DVT jgyvendinimo prisideda 2834 standartai (https://www.iso.org/standards.html,
Valstybés duomeny agentiira, 2023), (11,31 proc. nuo visy standarty). Sis DVT jpareigoja siekti miesty
ir gyvenvieciy jtraukumo, saugumo, atsparumo ir darnumo jvairiose srityse. Standartas ISO 37101
padeda bendruomenéms apibrézti darnaus vystymosi tikslus ir juos jgyvendinti, strategijas jiems pasiekti
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(angl. Sustainable development in communities — Management system for sustainable development). Sj
esminj standartg papildo daug miesto rodikliy standarty, jskaitant ISO 37120 — miesto paslaugy ir
gyvenimo kokybés rodikliai (angl. indicators for city services and quality of life) ir du biisimi standartai
ISO 37122 — iSmaniyjy miesty rodikliai (angl. indicators for smart cities) ir ISO 37123 — atspariy miesty
rodikliai (angl. indicators for resilient cities). ISO taip pat turi Simtus pazangiyjy transporto sistemy,
vandens valdymo, verslo testinumo ir bendruomenés atsparumo standarty, skirty uztikrinti, kad
bendruomeneés biity saugios, darnios ir prisitaikancios prie 18sukiy
(https://www.iso.org/sdg/SDG1 1.html).

Prie kity darnaus vystymosi tiksly igyvendinimo prisideda jvairus kiekis ISO standarty: nuo 1469
(13 DVT) standarty iki 16 standarty (17 DVT). Taciau net ir tais atvejais, kai nedidelis skai¢ius ir dalis
standarty prisideda prie DVT tikslo jgyvendinimo, pavyzdziui prie 5-0ojo DVT jgyvendinimo prisideda
tik 0,96 proc. (240 standarty, https://www.iso.org/standards.html) visy ISO standarty, organizacija
skelbia savo aiskig ir tvirtg pozicija dél 5-tojo DVT svarbos ir aktualumo: “ISO neseniai prisijungé prie
Tarptautinés lyciy lygybés cempiony organizacijos - lyderiy tinklo, siekiancio uztikrinti ly¢iy lygybe
vykdomosios vadybos srityje” (https://www.iso.org/sdg/SDGO05.html).

Apibendrinant ISO prisidéjimg prie Darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimo pateikiamg
informacija galima pastebéti, kad ISO indélis j darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimg yra jvairus -
skatina ekonoming plétra, socialing atsakomybe, aplinkos valdyma, inovacijas ir kt. Pateikdami sistemas
ir gaires, ISO standartai padeda organizacijoms integruoti tvaruma j savo pagrinding veiklg ir taip
prisideda prie platesnés pasaulinés darbotvarkés, kuria siekiama darnaus vystymosi. Mokslinés
literatliros Saltiniuose pazymimas reikSmingas ISO standarty ir gairiy vaidmuo skirtingose darnaus
vystymosi srityse: pvz., taikant veiklos procediras, tikslus ir politika, jpareigojancig nuolat tobuléti,
laikytis teisés akty reikalavimy ir uZzkirsti kelig tarSai (Johnsone, 2020), taip ne tik sutaupomos
organizacijy léSos ir geriau panaudojami iStekliai, bet ir skatinamas didesnis démesys aplinkos apsaugai
(Pesce ir kt., 2018); sudaromos galimybés organizacijoms stebéti ir vertinti teigiama organizacijy
poveikj ir pagristi savo indélj, klientams, suinteresuotosioms Salims visoje rinkoje (Horry ir kt. 2022).

Apibendrinant atlikta mokslinés literatiiros ir ISO internetiniame puslapyje pateikiamos
informacijos analiz¢ galima teigti, kad ISO standartai suteikia pagrinda organizacijoms integruoti tvarig
praktika i savo veikla per atsakingos verslo praktikos skatinima, aplinkosaugos valdyma, ekonominio
vystymosi uztikrinima, technologinés pazangos ir tvarios industrializacijos skatinima, tvarios praktikos
visoje tiekimo grandin¢je uztikrinimg, bendruomeniy jtraukimo ir bendradarbiavimo skatinima,
nelygybés bei korupcijos mazinima, didelj démesj saugai ir sveikatai.

ISvados

Siekiant sékmingai jgyvendinti JT darnaus vystymosi darbotvarke reikalingas jvairiy
suinteresuotyjy grupiy indélis. ISO yra paskelbusi daugiau nei 25 048 tarptautiniy standarty, kurie
atspindi tarptautiniu bendradarbiavimu pagristas sistemas. Sie standartai nustato struktiirizuota procesy
sistema, kuri padeda sukurti nuoseklius ir aukstos kokybés produktus ar paslaugas, patenkinti klienty
lukescius ir pagerina bendrg produkty ar paslaugy kokybe. Standartai suformuoja tvirta pagrinda, kuriuo
remiantis gali biiti diegiamos naujovés ir valdoma rizika, ir tampa pagrindinémis priemonémis,
padedanciomis vyriausybéms, pramonei ir vartotojams prisidéti prie darnaus vystymosi. Standartai
apima visus tris darnaus vystymosi aspektus ir atlieka pagrindinj vaidmen;j palaikant darnaus vystymosi
modelj. ISO standartai skirtinga apimtimi prisideda prie kiekvieno darnaus vystymosi tiksly
jgyvendinimo. DidZiausia dalis standarty padeda jgyvendinti 9-ta DVT kuriuo sieckiama kurti kokybiska,
patikima, tvarig ir atsparig infrastruktiira, skirtg ekonominei plétrai ir Zmoniy gerovei didinti, sutelkiant
démesj | prieinamg ir lygiateis¢ galimybe ja naudotis visiems, skatinama visa apimanti ir aplinkos
apsaugg uztikrinanti industrializacija. ReikSmingai didelé dalis standarty prisideda prie 3-¢io, 12-to ir 8-
to DVT jgyvendinimo. Taciau net ir tais atvejais, kai nedidelis skaicius ir dalis standarty prisideda prie
DVT tikslo jgyvendinimo, ISO skelbia savo aiskig ir tvirtg pozicijg. ISO indélis | darnaus vystymosi
tiksly jgyvendinima yra jvairus. Pateikdami sistemas ir gaires ISO standartai suteikia pagrinda
organizacijoms integruoti tvarig praktika j savo veikla per atsakingos verslo praktikos skatinima,
aplinkosaugos valdyma, ekonominio vystymosi uztikrinimg, technologinés pazangos ir tvarios
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industrializacijos skatinimg, tvarios praktikos visoje tiekimo grandingje uztikrinimg, bendruomeniy
jtraukimo ir bendradarbiavimo skatinima, nelygybés bei korupcijos mazinima, didelj démes;j skiriant
saugai ir sveikatai.
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THE CONTRIBUTION OF THE INTERNATIONAL STANDARDS ORGANISATION TO THE
IMPLEMENTATION OF THE UNITED NATIONS’ SUSTAINABLE DEVELOPMENT FOR 2030 AGENDA

Jurgita PauZuoliené, Ilvija Pikturnaité
Summary

The United Nations (UN) 2030 Agenda for Sustainable Development (SDG) is an ambitious set of 17 Sustainable
Development Goals (SDGs) that aim to increase peace and prosperity, eradicate poverty, and contribute to reducing climate
change. The Sustainable Development Goals (SDGs) provide specific actions for developing and developed countries, and
the range of actions covers all three dimensions of sustainable development - economic, social, environmental. The UN
Agenda recognizes the need to build peaceful, just and inclusive societies that ensure respect for human rights (including the
right to development) and equal access to justice, an effective rule of law and good governance at all levels, and transparent,
effective and accountable institutions. The Agenda requires contributions from all parts of society, including local and
national governments, business, industry and other stakeholders; cooperation between different groups is needed to make the
process a success. One such group that is actively contributing to the implementation of the Agenda is the International
Organization for Standardization (ISO). ISO is an independent, non-governmental organization that includes a wide network
of experts in a variety of fields whose knowledge and experience provide best practices, procedures and specifications that
help organizations and industries operate efficiently and safe. The International Organization for Standardization has 169
national standards bodies. Through its global network, ISO implements the development and implementation of voluntary
and market-relevant international standards that support innovation, sustainability and global trade. Organisations implement
ISO standards to ensure systematic improvement in the quality of products and services, international recognition, regulatory
compliance and operational efficiency. Adherence to ISO standards also helps to manage risk, improve customer satisfaction,
engage employees and encourage innovation, contribute to a positive reputation and facilitate international business. In
addition, compliance with environmental standards demonstrates a commitment to sustainability and responsible business
practices. It states that through its members, ISO "brings together experts to share knowledge and develop voluntary,
consensus-based, market-relevant international standards that support innovation and address global challenges". The paper
therefore raises a challenging question: what is ISO's contribution to the implementation of the UN 2030 Agenda for
Sustainable Development?

The aim of this paper is to analyse the contribution of ISO to the implementation of the UN 2030 Agenda for
Sustainable Development.

Research methods: analysis and synthesis of scientific literature and expert documents. As expert and other
documents, the information on the International Organization for Standardization website and documents describing the
contribution of standards to the implementation of the UN 2030 Agenda for Sustainable Development are analysed.

ISO has published more than 25 048 international standards that reflect internationally collaborative frameworks.
These standards provide a structured framework of processes that help to create consistent and high quality products or
services, meet customer expectations and improve the overall quality of products or services. Standards provide a solid
foundation on which innovation and risk management can be built and become key tools to help governments, industry and
consumers contribute to sustainable development. Standards cover all three dimensions of sustainable development and play
a key role in supporting the sustainable development model. ISO standards contribute to different extents to each of the
SDGs. The largest share (57.96%) of standards contributes to SDG 9 on Industry, Innovation and Infrastructure, which aims
to build quality, reliable, sustainable and resilient infrastructure for economic development and human well-being, focusing
on affordable and equitable access for all, and to promote inclusive and environmentally sound industrialisation. 14.35% of
all standards contribute to achieving the 3rd SDG Good Health and Well-being, which aims to strengthen the physical and
mental health of people of all ages, promote healthy lifestyles, and ensure quality and accessible healthcare. 12.77% of
standards contribute to achieving the 12th SDG Responsible Consumption and Production, which aims to ensure sustainable
patterns of consumption and production through the development of appropriate environmental policy. 11.43 % of ISO
standards contribute to achieving the 8th SDG Decent Work and Economic Growth. However, even where a small number
and proportion of standards contribute to the achievement of the SDGs, ISO is making its position clear and strong. ISO's
contribution to the SDGs is various: by providing frameworks and guidance, ISO standards provide a framework for
organizations to integrate sustainable practices into their operations through the promotion of responsible business practices,
environmental stewardship, ensuring economic development, promoting technological advancement and sustainable
industrialization, ensuring sustainable practices throughout the supply chain, promoting community involvement and
cooperation, reducing inequalities and corruption, and a strong focus on safety and health.

Keywords: International standardization organization, sustainable development goals, standards.
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