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Anotacija

Mokesciai yra esminé ir neatsiejama bet kurios Salies fiskalinés sistemos dalis. Taciau ne visy mokesciy mokétojy
pozilris j mokesCius yra vienodas, nes mokesciai yra piniginé prievolé ir ne visi mokes¢iy mokétojai yra pasirenge $ia
prievole vykdyti. Tokiam elgesiui gali turéti jtakos jvairiis veiksniai, taCiau pilie¢iy mokestinio elgesio negalima suprasti
nejvertinus moraliniy aspekty, kurie kartu sudaro mokes¢iy morale, kuri paprastai apibréziama kaip vidiné motyvacija mokéti
mokescius. Kai mokes¢iy moralé auksta, mokes¢iy mokétojai mokescius moka sgziningai ir savanoriskai, o Zema mokesciy
moralé siejama su suk¢iavimu mokesciy srityje. Straipsnio tikslas — istirti Lietuvos mokes¢iy mokétojy mokesciy morale ir
jos veiksnius. Atlikus mokes¢iy mokeétojy anketing apklausg paaiskéjo, kad mokes¢iy moralés lygis Lietuvoje yra vidutinis,
Siek tiek daugiau nei 50 proc. mokes¢iy mokétojy mokesCiy moralé yra auksta. Mokes¢iy moralé didéja su amziumi ir
iSsilavinimu. Svarbiausi veiksniai, mazinantys mokes¢iy morale, yra pernelyg didelé mokesCiy nasta ir nesazininga bei
neteisinga mokes¢iy sistema. Analizuojant veiksnius, didinan¢ius mokes¢iy mokétojy motyvacija saziningai mokéti
mokescius, paaiskéjo, kad labiausiai prie mokesCiy moralés prisideda informuotumo ir pasitikéjimo bei aiSkumo ir
paprastumo veiksniai. Siekiant padidinti mokes¢iy moralés lygj Lietuvoje, svarbu didinti mokes¢iy mokétojy sgmoninguma
ir zinias apie mokescius.

Pagrindiniai ZodZiai: mokesciy moralé, mokesciy etika, mokes¢iy motyvacija, veiksniai, mokes¢iy vengimas.

Ivadas

Temos aktualumas. Mokesciai — esming ir neatsiejama kiekvienos valstybés fiskalinés sistemos
dalis, leidzianti uztikrinti pastovias pajamas valstybei, kurios véliau paskirstomos ir panaudojamos
valstybés ekonominiam ir socialiniam vystymusi (Snitkien¢, Senkus, ir Budrionyté, 2018, p. 98).
Kadangi mokesciai yra svarbiausias valstybés biudzeto pajamy Saltinis, labai svarbu, jog mokesciy
moketojai mokescCius suprasty ne tik kaip piniging prievolg ar nasta, bet ir kaip savaime suprantamg ir
visuomengés gerovei biiting istekliy.

Taciau ne visy mokesciy mokétojy pozitiris | mokescius yra vienodas. Ne visi mokes¢iy mokétojai
noriai laikosi Sios prievolés ir saziningai moka mokescius. Mokes¢iy moralé paprastai yra apibréziama
kaip vidiné motyvacija saziningai mokeéti mokescius (Casal, Faillo ir Mittone, 2022, p. 103). Esant
aukstai mokesciy moralei, mokesciy mokétojai mokes¢ius moka saZiningai ir savo noru, o Zemos
mokesciy moralés asmenys yra linke suk¢iauti mokesciy srityje arba visiSkai nemokeéti mokesciy. Tokig
elgseng gali lemti jvairiis veiksniai, taciau pilieCiy mokestinio elgesio negalima suprasti neatsizvelgiant
j moralinius aspektus (Fotiadis ir Chatzoglou, 2022, p. 356).

Tyrimo problema Savickiené ir Sitkauskiené (2022, p. 2) mokes&iy moralg i§skyré kaip vieng i3
veiksniy, daranciy jtaka Salies SeSélinei ekonomikai. Pagal Schneider (2017) atliktus tyrimus, Ryty ir
Centrinés Europos Salyse Sesélinés ekonomikos mastai gana dideli, Lietuvoje $es¢liné ekonomika 2000
metais sudaré 28 proc., o0 2015 metais — 21 proc. viso BVP. Europos Komisijos duomenimis, 2021 m.
Lietuvoje PVM atotriikio sumazéjimas nuo 19,3 proc. iki 14,3 proc. yra didZiausias per visg skaic¢iavimo
laikotarpj. Nepaisant mazéjanciy nesumokamy j biudzeta mokesciy masta rodanciy skaiciy, jie vis tiek
iSlicka gana dideli, o tam didelés jtakos turi Salies gyventojy mastysena, pozilris j valdzig, moralé.
Akivaizdu, kad mokesc¢iy moralés lygis néra aukstas. Septyniose i§ deSimties Ryty Europos Saliy, 2004
arba 2007 metais jstojusiy j Europos Sajungg, 1999-2008 m. mokes¢iy moralé netgi sumazéjo (Torgler,
2012).

Mokesciy moralé yra svarbus veiksnys, galintis turéti reikSmingos jtakos visai mokes¢iy sistemai ir
jos efektyvumui, ta¢iau OECD (2019) duomenimis, mokes¢iy moralés koncepcija néra labai placiai
analizuojama mokslingje literatiroje. Mokesciy moralé Lietuvoje néra daznas tyrimy objektas, kadangi
mokesc¢iy morale Lietuvoje tyré Kuokstis ir Bakutis (2017), Rutkauskas(2018, 2019), taciau Sie autoriai
savo tyrimuose orientavosi j skirtingus mokes¢iy moralés problematikos aspektus ir analizei atlikti
naudojo antrinius Saltinius (Pasaulio vertybiy tyrimo ir Europos vertybiy tyrimo apklausos ir kt.).
Kuokstis ir Bakutis (2017) nustaté, jog mokesciy moralés lygis Lietuvoje yra sglyginai neaukstas, o
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mokesciy moralés didinimui reikalingos tam tikros permainos. Rutkausko (2018, 2019) atlikti tyrimai
orientuoti j veiksniy, daranciy didziausig jtakg mokesc¢iy moralei Lietuvoje, nustatymg, o ne j pacios
mokesciy moralés lygj Salyje. Atlikta veiksniy analiz¢ atskleid¢, jog didziausig jtaka mokes¢iy mokétojy
elgsenai, susijusiai su sukc¢iavimu mokesciy srityje, darantys veiksniai yra korupcijos toleravimas ir
pasitik¢jimas valdzia (Rutkauskas, 2019). Taigi aktualu istirti Lietuvos mokes¢iy mokétojy pozitrj |
mokes¢iy mokéjimo prievole bei ji lemiancius veiksnius paskutiniy neapibréztuma kelianciy rinkoje
ivykiy salygomis.

Tyrimo objektas — uzimty Lietuvos gyventojy mokesciy moralé.

Tyrimo tikslas — istirti uzimty Lietuvos gyventojy mokes¢iy moralg ir ja lemiancius veiksnius.

Tyrimo metodai. Teoriniam tyrimo pagrindimui naudojama mokslinés literatiiros, informaciniy
Saltiniy analizé ir apibendrinimas. Tyrimo duomeny rinkimui naudota anketiné¢ apklausa, kurios
duomenys apdoroti naudojantis ,,Microsoft Excel 2016 ir ,,IBM SPSS Statistics 27.0° programomis ir
iSanalizuoti taikant apraSomosios statistikos metodus bei grafinio vaizdavimo priemones.

1. Mokes¢iy moralés samprata ir veikiantys veiksniai

Nors mokesc¢iy mokétojy poziiiriui ir elgsenai jtakos gali turéti jvairiis veiksniai, taciau jy visuma
suformuoja vadinamgjag mokes¢iy morale (Rodriguez-Justicia ir Theilen, 2018, p. 19). Moralé¢
apibréziama kaip ,,Dorovés standartas, kurio normy laikomasi vertinant, kaip asmenys turéty elgtis,
norédami atliepti savo profesiniams, socialiniams ar kultiriniams likes¢iams* (Tauginiené ir kt., 2019,
p- 19). Remiantis §ia apibréztimi, morale taip pat biity galima apibrézti kaip vertybiy sistema, pagrjsta
etiniais principais, kurie nustato, koks elgesys moralés atzvilgiu yra teisingas (moralus) ir koks
neteisingas (amoralus). Taigi, jei mokesciai yra tam tikra prievolé mokes¢io mokétojui, nustatyta teisés
aktais, o etika yra susijusi su moralinémis vertybémis, galima laikyti, jog mokes¢iy moralé yra mokescio
mokétojo poziiiris ] mokesting prievole ir jo noras laikytis $ios prievolés. Svarbu pabrézti, jog mokesciy
moralé yra tik mokesCiy mokeétojo, o ne valstybés ar mokesciy administratoriaus pozitiris j mokesting
prievolg, todél mokesCiy moralé gali biti jvardijama ir kaip mokes¢iy mokétojo moralé. Ivairioje
literatiroje mokes¢iy moralé gali biiti jvardijama naudojant sinonimus tokius, kaip ,jnokestin¢ moralé®,
,~mokesciy etika“, , mokes¢iy kultiira®, ,,mokestinis sgmoningumas ir kt. Lietuvos ir uzsienio autoriy
mokslingje literatiiroje sutinkami mokes¢iy moralés apibrézimai pateikiami 1 lenteléje.

1 lentelé. MokesCiy moralés apibréztys

Saltinis Mokesc¢iy moralés apibréztis
Kuokstis ir Bakutis (2017, p. 185) | Mokes¢iy mokétojo noras paklusti jstatymams ir sagziningaimokéti mokescius,
o ne mokéti mokesCius dél baimés ar prievartos.
Rodriguez-Justicia  ir  Theilen | Asmeninémis vertybémis, socialinémis normomis ir poziliriu j valstybés
(2018, p. 18) institucijas gristas mokes¢iy mokétojo poziiiris j mokescius.
Kemme et al. (2020, p. 3) Mokesc¢iy mokétojo poziliris | sgZininguma bei socialingstigma, susijusig su
mokesciy mokéjimu.
Risdiana, Utari ir Satyawan (2020, | Mokes¢iy mokeétojo jsitikinimais ir vertybémis gristas poziiiris j mokesting
p-2) prievole.
Capasso, Cicatiello, De Simone et | Moraliniy ir etiniy vertybiy rinkinys, formuojantis individualy pozitrj j

al. (2021, p. 1032) mokesc¢iy mokéjima.
Casal et al. (2022, p. 103) Vidiné mokesCiy mokétojo motyvacija laikytis reikalavimy ir mokéti
mokescius.

Di Gioacchino ir Fichera(2022, p. | Moralinémis vertybémis grista sistema, susijusi su vidineasmeny motyvacija
1049) mokéti mokescius.
Savickiené ir Sitkauskiené (2022, | Bendradarbiavimo tarp mokeséiy mokétojy ir mokeséiy administratoriaus
p-7) pasekmé, kuriai jtakos turi ir teisiné sistema bei konstituciné aplinka.

Saltinis: sudaryta autoriy

IS lentel¢je pateikty mokesCiy moralés apibrézimy, pastebima, jog daugelio autoriy mokesciy
moralés samprata yra aiSkinama pana$iai. Beveik visi autoriai pabrézia mokes¢iy mokétojo poziiirj j
moralines vertybes ir motyvacijg arba norg paklusti jstatymams bei saziningai mokéti mokescius
(laikytis mokestinés prievolés). Tik Savickiené ir Sitkauskiené (2022, p. 7) mokes¢iy morale aiskina
skirtingai, nei kiti autoriai, ir mokes¢iy morale apibréZzia kaip tam tikros aplinkos(reguliacinés), darancios
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jtaka mokes¢iy mokétojo sprendimams, poveikio rezultata. Si apibréztis mokes¢iy morale aiskina ne
kaip motyvacija ar norg mokéti mokescius, bet kaip mokesc¢io mokétojo elgseng veikiancius veiksnius.
I$ Siy apibréz¢iy galima suformuluoti bendramokesc¢iy moralés apibrézima: ,,mokesciy moralé yra vidiné
mokesciy mokétojo motyvacija sgziningai mokéti mokescius valstybei ne dél baimés ar prievartos, o dél
asmeniniy moraliniy vertybiy*.

Mokesciy moralé gali biiti apibiidinama kaip auksta arba zema. Auksta mokes¢iy moralé parodo,
jog mokesciai yra mokami saziningai ir laikantis visy jstatymy. Esant aukStai mokes¢iy moralei,
mokesciai mokami savo noru, o ne dél aplinkos spaudimo (Kuokstis ir Bakutis, 2017, p. 185). Zema
mokes¢iy moralé, pagal Kemme ir kt. (2020, p. 3), reiskia mokestinés prievolés nesilaikymo arba
suk¢iavimo, susijusio su mokes¢iy mokéjimu, pateisinimg. Be to, autoriai pazymi, jog Salys, kuriose
mokesc¢iy moralé yra zema, susiformaves visuomenés poziiiris j mokescius skiriasi nuo ty Saliy, kuriose
mokesc¢iy moral¢ auksta, kadangi dél supancios aplinkos mokesciy slépimas suprantamas kaip visuotinai
priimtinas dalykas.

Mokesciy moralg gali veikti labai daug ir jvairiy veiksniy, kuriuos galima suskirstyti j dvi grupes:
1) socialiniai (sociodemografinés charakteristikos ir visuomenés poziiiris) ir 2) reguliaciniai-teisiniai
veiksniai (valdzios jtaka, grieztas reguliavimas). Anot Alexander ir Balavac-Orlic (2022, p. 3)
sociodemografinés charakteristikos tokios, kaip lytis, amzius, i$silavinimas, pajamy lygis, Seimyniné
padétis ir kt., yra vieni i§ pagrindiniy kontroliniy kintamyjy, tiriant mokes¢iy morale. Mokesciy morale
teigiamai koreliuoja su amziumi ir iSsilavinimu (Alexander ir Balavac-Orlic, 2022), amZiumi, pajamomis
(Lago-Penas, Lago-Pefias, 2010), religija (Lago-Penas, Lago-Pefias, 2010; Davidescu, Manta, Stoica-
Ungureanu, Anton, 2022). Taip pat nustatyta, jog moterys daznai pasiZzymi didesne mokesc¢iy morale nei
vyrai, o susituoke mokesc¢iy mokétojai — zemesne mokesciy morale (Alexander ir Balavac-Orlic, 2022,
p- 13). Taciau Davidescu ir kt. (2022) nustaté, kad vede vyresni nei 25 mety vyrai turi auksStesng
mokesciy morale. Pajamy lygio jtaka mokes¢iy morale vertinama nevienareikSmiskai, taciau labiau
tikétina, jog Zemesnes pajamasgaunantys asmenys pasizymeés zemesne mokes¢iy morale (Alexander ir
Balavac-Orlic, 2022, p. 3-6), o pilnu etatu dirbantys pasizymi aukstesne mokes¢iy morale, palyginus su
ne pilng darbo dieng dirbanciais, individualia veikla uzsiimanciais (Lago-Pefias, Lago-Pefias, 2010;
Davidescu ir kt., 2022). Rodriguez-Justicia ir Theilen (2018, p. 19) tyré tik mokesc¢iy mokétojy
iSsilavinimo s3gsaja su mokesCiy morale ir nustaté, jog aukstesnis iSsilavinimas yra teigiamai susij¢s su
aukStesniu mokesCiy moralés lygiu, taciau tai biidinga tik tose Salyse, kuriose veikia teisingesné
mokesciy sistema ir kokybiskesnés institucijos.

Kitas mokes¢iy moralés veiksnys yra susijes su visuomeneés pozitriu. Anot Kuokscio ir Bakucio
(2017, p. 187), visuomenei biidinga bendra elgsena, todé¢l visuomenés nariai yra linke elgtis taip, kaip
elgiasi kiti jos nariai. Si elgsena aidkinama tuo, jog jei visuomenéje susiformaves teigiamas poziiiris
mokescius, ir dauguma mokes¢ius moka sgziningai, tuomet ir kiti jausspaudima i§ aplinkos elgtis
saziningai ir reiau susimastys apie suk¢iavimg mokes¢iy mok¢jime. Kemme ir kt. (2020, p. 3) teigimu,
mokesciy moralé priklauso nuo aplinkoje susiformavusio pozitrio j mokescius, ir jei visuomenéje
mokesciai yra suprantami ne kaip nasta, o kaip biitinas dalykas visuomenés gerovei, tuomet visuomené
pasizymés auksSta mokesciy morale, ir atvirks¢iai — jei visuomengje mokesciy slépimas yra nattiralus
dalykas, tuomet visuomené pasizymés Zema mokesc¢iy morale. Taigi, bendras visuomenéje susiformaves
poziiiris ] mokescius turi nemaza jtaka jos nariy mokesciy moralei. Risdiana ir kt. (2020), Di Gioacchino
ir Fichera (2022, p. 1048) tyrimy rezultatai patvirtino, jog nuomonés formuotojy jtaka teigiamai veikia
mokes¢iy mokétojy norg laikytis mokestiniy prievoliy ir gali padidinti mokes¢iy moralg, tac¢iau
atkreiptinas démesys j tai, jog tokios kampanijos vykdymas yra veiksmingesnis visuomengje, kurioje
pajamy nelygybé yra zema.

Zema mokeséiy morale daznai aidkinama reguliacinés-teisinés aplinkos aspektais. Savickien¢ ir
Sitkauskien¢ (2022, p. 2) nepasitikéjima valdzia jvardijo kaip vieng i§ veiksniy, maZinan¢iy mokeséiy
moketojy morale. Lago-Pefias, Lago-Pefias (2010) taip pat nustaté, kad mokes¢iy moralé susijusi su
pasitenkinimu demokratija, pasitiké¢jimu politikais ir pritarimu pajamy perskirstymui. Mickiewicz,
Rebmann ir Sauka (2019, p. 88), Fotiadis ir Chatzoglou (2022, p. 358) teigia, jog aukstai mokesciy
moralei palaikyti yra labai svarbus mokesc¢iy mokeétojy pasitikéjimas mokesciy institucijomis. Mokesc¢iy
moketojy ir mokesciy institucijy rysio svarba galéty biti aiSkinama prielaida, jog mokesciy institucijos
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turéty stengtis palaikyti gerus santykius su klientais, kadangi tai padéty padidinti pasitikéjimg mokesciy
institucijomis, o pasitikéjimas galiausiai padidinty mokesc¢iy morale.

Taciau kiti autoriai (Olsen, Kasper, Enachescu, Benk, Budak ir Kirchler, 2018; Di Gioacchino ir
Fichera, 2020) mano, jog tam, kad bty padidinta kai kuriy mokesc¢iymokétojy moralé, reikalingi
poky¢iai, susije¢ su grieztesniu mokes¢iy mokétojy reguliavimu. IS to atsiranda dar vienas veiksnys, nuo
kurio gali priklausyti mokesc¢iy moralé. Didesniy piniginiybaudy uz mokestiniy reikalavimy nevykdyma
bei grieztesnés mokesciy mokétojy (juridiniy asmeny) priezitiros svarbg akcentuoja Olsen ir kt. (2018,
p. 43) ir kaip grieztesnés prieziliros priemong iSskiria iSorinj auditg. Autoriy teigimu, Sios priemonés yra
veiksmingos, siekiant uztikrinti, jog mokes¢iy mokétojai laikytysi reikalavimy ir saziningai mokéty
mokescius, o tai sglygoty didesng mokesciy moralg. Di Gioacchino ir Fichera (2020, p. 1-2) taip pat teigia,
jog kuo didesné galima bauda uz mokestinés prievolés nesilaikyma, tuo didesné individo vidiné
motyvacija laikytis mokestinés prievolés, t. y. didesné individo mokes¢iy moralé. Visgi, grieztesnio
mokes¢iy mokétojy reguliavimo iSskyrimas kaip veiksnio,didinan¢io mokes¢iy morale, néra visiskai
teisingas, kadangi literatiroje iSryskéja tam tikry priestaravimy, dél kuriy toks autoriy poziiiris kelia
abejoniy. Kaip jau buvo minéta anksciau, auksta mokesCiy morale pasizymintis individas mokescius
moka ne dél baimés ar prievartos, bet savo noru (Kuokstis ir Bakutis, 2017, p. 185). Todél jei mokesciy
mokétojas vykdo mokesting prievole, tai dar nebiitinai reiSkia, jog jo mokesCiy moralé yra auksta,
kadangi tokiems jo sprendimams jtakos gali turéti baimé dél galimos piniginés baudos ar audito
tikimybés (juridiniams asmenims). Taigi, grieZtesnis mokes¢iy mokétojy reguliavimas ir mokesciy
mokétojo gasdinimas didesnémis baudomis ne visais atvejais gali padidinti mokesc¢iy morale (Kuokstis ir
Bakutis, 2017, p. 195). Visgi, kai kada grieztas reguliavimas gali ir skatinti mokeéti mokescius.

Taip pat daznai manoma, jog mokesCiy tarify pasikeitimas turi tiesioginj rySj su mokesciy
mokétojy elgsena ir mokestinés prievolés vykdymu, taciau atlikti tyrimai nepatvirtina Sio rySio
(Rutkauskas, 2019, p. 97). Lago-Peiias, 1., Lago-Pefias, S. (2010) jrodé neigiamg mokesciy nastos rysj
su tiesioginiy (ypac¢ pajamy ir pelno) mokesciy tarifais ir jy pokyciais trumpuoju laikotarpiu. Taciau
Miyazaki ir kt. (2022, p. 9) patvirtino, kad mokesciy tarify didinimas arba mazinimas neturi didelés
itakos mokesc¢iy moralei ty asmeny, kuriy mokes¢iy moralé yra jau susiformavusi ir jei asmuo yra linkes
vengti arba slépti mokescius, net ir mokes¢iy sumazinimas neprivers jo pradéti mokéti mokesciy ir
nepadidins jo mokes¢iy moralés. Pasak bendraautoriy, kuo silpnesnis visuomenés pasiprieSinimas
mokes¢iy didinimui, tuo aukStesné mokes¢iy morale, ir atvirk$¢iai — kuo stipresnis visuomenés
pasipriesinimas mokesc¢iy didinimui, tuo zemesné mokes¢iy moralé. Vadinasi, jei mokes¢iy moralé yra
auksSta, mokesCiy mokétojai mokés mokescCius net ir tuo atveju, jei mokesciai bus didinami, o jei
mokesc¢iy moralé zema — mokes¢iy mokeétojy elgsena nepakis net jei mokesc¢iai bus mazinami, t. y. jie ir
toliau stengsis iSvengti mokesciy. Reikia atkreipti démesj | ry$j tarp sumokéty mokeséiy, vieSyjy
paslaugy ir mokes¢iy moralés, mokesCiy sistemos sudétingumo mokesciy mokétojams ir skirtingg
mokesciy nastos poveikj mokes¢iy moralei (Lago-Pefias, Lago-Pefias, 2010).

2. Mokes¢iy moralés Lietuvoje tyrimo metodika

Mokesciy moralés Lietuvoje tyrimo tikslas — istirti ir jvertinti mokes¢iy moralg ir jos veiksnius
Lietuvoje.

Pasirinktas kiekybinis tyrimo duomeny rinkimo metodas — apklausa. Sis tyrimo metodas pasizymi
tuo, jog jis leidzia ,jvertinti tiriamy asmeny nuomones, pozidrius j tam tikrusreiskinius, elgsenos
ypatumus ir su elgsena susijusius veiksnius“ (Kardelis, 2016, p. 236). Be to, anot Rutkausko (2018,
p- 43), apklausa yra gana efektyvus budas, norint surinkti informacijg apie galima nusikalstamg veika.
Taciau autorius pazymi, jog atliekant tokio tipo apklausa, nereikéty tikétis, jog respondenty atsakymai
bus visiskai saziningi, kadangi jprastai, asmenys néra linke atvirauti apie vykdoma nusikalstamg veika.
Taciau siekiant surinkti kuo tikslesnius ir patikimus atsakymus, nuspregsta pasitelkti internete talpinama
apklausa, kuri labiausiai uztikrina respondenty anonimiskuma. ,,Google Forms* apklausy platformoje
parengtas klausimynas, kuriame po trumpo tyrimo pristatymo ir anonomiskumo uztikrinimo pateikta 10
uzdaro tipo klausimy.Siy klausimy pagrindimas pateiktas 3 lenteléje. Apklausa vykdyta 2023 m. kovo
ir balandzio ménesiais.
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3 lentelé. Klausimyno pagrindimas

Klausiml} Klausimy bloko struktiira Saltiniai, kuriais relfliamasiformuoj ant Klausimynr.
bloko dalis klausimus
1 Sociodemografiniaiduomenys 1,2,3,4,5
11 Situacijy analizé James, McGee, Benk, ir Budak(2019) 6,7,8
I Sukciavima mokesciy srityje | Maji (2017), World Values Survey (2022) 9
pateisinantys veiksniai
v Sazininga  mokesCiy  mokéjima Cleary (2013), Olsen et al. (2018), Di 10
lemiantys veiksniai Gioacchino ir Fichera (2020)

Saltinis: sudaryta autoriy.

I klausimuy bloko dalyje pateikiami klausimai, susij¢ su sociodemografiniais respondenty
duomenimis, kuriems klasifikuoti yra naudojamos nominalioji ir intervaliné kintamyjy matavimo skalés.
Kadangi sociodemografiniai respondenty duomenys yra svarbiis mokes¢iy moralés veiksniai
(Rodriguez-Justicia ir Theilen, 2018; Alexander ir Balavac-Orlic, 2022), anketinéje apklausoje
respondenty prasoma pateikti Siuos sociodemografinius duomenis: lytis, amzius, iSsilavinimas, pajamos
per ménes;j (,,] rankas‘), Seimyniné padétis.

II klausimy bloko dalyje pateikiami trys klausimai (situacijos), kurie buvo suformuluoti
remiantis kity autoriy tyrimais (James et al., 2019). Pirmuoju klausimu siekiama i$siaiskinti, ar perkant
preke, kurios vert¢ 20 Eur, respondentas sutikty su pardavéjo pasitlymu jsigyti preke su 20 proc.
nuolaida, taCiau atsiskaitant grynaisiais pinigais ir be pirkimo kvito. Antruoju klausimu siekiama
iSsiaiSkinti, ar esant tokiai paciai situacijai, kaip pirmajame klausime, respondento elgsena pakisty, jeigu
prekés verté biity 2000 Eur. Treciuoju klausimu siekiama iSsiaiskinti, ar respondentas sutikty su darbdavio
pasitlymugauti didesnj atlyginimg su salyga, jog darbo sutartyje bus nurodytas minimalus atlyginimas,
olikusi darbo uzmokescio dalis mokama grynaisiais pinigais (taip darbdavys iSvengty dalies mokesciy).
Siy klausimy atsakymai pateikti naudojant intervaline skale, kurioje galimi trysvariantai — nuo 1 iki
3, kur 1 — niekada nesutikcéiau su tokiu pasiilymu (tai reiskia aukstg mokesciy morale), 2 —
apsvarstyciau tokj pasiillymq (tai reiskia viduting mokesciy morale), 3 — visada sutikéiau su tokiu
pasiillymu (tai reiskia zemg mokesciy moralg).

III klausimy bloko dalyje pateikiamas klausimas, kuriuo siekiama i$siaiskinti, ar respondenty
nuomone, sukéiavimas mokeséiy srityje gali biiti pateisinamas. Sis klausimas susideda i§ penkiy
situacijy, kurioms jvertinti pasitelkta ranginé (Likerto) matavimo skalé nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia visiskai
nepateisinamas, 2 — nepateisinamas, 3 — nei pateisinamas, nei nepateisinamas, 4 — pateisinamas, 5 —
visiskai pateisinamas, kur 1 reiskia auksta mokes¢iy moralg, 2-4 reisSkia viduting mokes¢iy moralg ir
5 — zema mokes¢iy morale. Si skalé pasizymi tuo, jog ,.kintamojo reik§més ne tik leidzia imties objektus
(respondentus) suskirstyti j atskiras grupes, bet ir sudélioti grupes j tam tikra eile* (Gaizauskaitéir Mikeéneé,
2014, p. 27). Pirmosios situacijos suformulavimui jtakos turéjo 2017-2022 m. Pasaulio vertybiy tyrimo
(angl. World Values Survey) atlikta apklausa, kurios metu buvo apklausiami jvairiy valstybiy gyventojai
(tame tarpe ir Lietuvos) apie tai, ar suk¢iavimas mokesciy srityje gali biiti pateisinamas. Atliktas tyrimas
atskleidé, jog 45,7 proc. apklaustyjy Lietuvoje mané, jog suk¢iavimas mokesciy srityje nickada negali
biti pateisinamas. Kadangi suk¢iavimo mokesciy srityje nepateisina tik Siek tiek maziau nei pusé visy
apklaustyjy, tikslinga istirti, kokiais atvejais respondentai pateisina suk¢iavimag mokesciy srityje. Tuo
tikslu, remiantis Maji(2017) atliktais tyrimais, iSskirtos penkios aplinkybés ir respondenty prasyta
nurodyti, ar esant tokioms aplinkybéms sukc¢iavimas mokes¢iy srityje gali biiti pateisinamas: 1)
nesgzininga ir neteisinga mokes¢iy sistema, 2) valdzZioje egzistuojanti korupcija, 3) nesaziningo
mokes¢iy mokéjimo paplitimas visuomenégje, 4) neefektyvus 1€Sy, surenkamy iS mokesciy,
panaudojimas, 5) per didelé mokesciy nasta.

IV Kklausimuy bloko dalyje pateikiamas klausimas, kuriuo siekiama istirti veiksnius, galin¢ius
padidinti mokes¢&iy mokétojy motyvacija saziningai mokéti mokeséius. Sis klausimas susideda i3 kity
autoriy (Cleary, 2013; Olsen et al.,2018; Di Gioacchino ir Fichera, 2020) tyrimuose naudoty desimties
veiksniy, kurie gali turéti jtakos mokes¢iy mokétojy elgsenos gerinimui:

1) tikimybé biti patikrintam Valstybinés mokesciy inspekcijos (VMI);

2) didelés baudos uz mokes¢iy nemokéjima tikimybé;

3) mokescio kaip teisés aktais nustatytos prievolés suvokimas;
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4) mokesciy kaip pagrindinio valstybés pajamy Saltinio, bitino jos funkcijoms vykdyti,

suvokimas;

5) pasitikéjimas mokesciy sistema;

6) tikéjimas, jog sgziningai mokant mokescius mainais kazkas gaunama i$ valstybés;

7) zinojimas, kad kiti mokes¢ius moka sgziningai;

8) pasitenkinimo jausmas, atlikus pilieting pareiga;

9) paprastas ir aiskiai suprantamas mokesciy apskai¢iavimo ir deklaravimo procesas;

10) Svietimas apie mokescius.

Visus $iuos veiksnius galima suklasifikuoti pagal jy pobtdj: 1-2 veiksniai susij¢ su baimés jausmu
dél mokestinés prievolés nevykdymo, 3-6 veiksniai susij¢ su mokes¢iy mokétojo samoningumu ir
pasitikéjimu mokesciysistema, 7-8 veiksniai susij¢ su individualiais mokes¢iy mokétojo veiksniais, 9-
10 veiksniai susij¢ su aiSkumo ir paprastumo uztikrinimu ir Svietimu mokes¢iy srityje. Veiksniy
jvertinimui naudota ranginé (Likerto) matavimo skalé, kur 1 — visiskai nesutinku, 2 — nesutinku, 3 — nei
sutinku, nei nesutinku, 4 — sutinku, 5 — visiskai sutinku. Aukstesné reikSme reiskia geresnj rezultatg.

Tyrimo imtis. Sio tyrimo generaliné visuma (populiacija) yra uzimti Lietuvos gyventojai, kurie
apibréziami kaip ,,15 mety ir vyresni asmenys, dirbantys bet kokj darba, gaunantys uz jj darbo uzmokestj
pinigais ar iSmoka natiira arba turintys pajamy ar pelno* (Lietuvos statistikos departamentas, 2022), nes
visiems asmenims, kurie gauna pajamas Lietuvoje, taip pat tenka ir mokestiné prievolé. Nors prievolé
mokéti mokesCius tenka ne tik fiziniams, bet ir juridiniams asmenims, svarbu pabrézti, jog Sis tyrimas
orientuotas ] fizinius, o ne juridinius asmenis, kadangi juridiniy asmeny vadovai taip pat yra fiziniai
asmenys, patenkantys ] tiksling grupe. Kad tyrimo rezultatai atspindéty generaling uzimty 1,42 min.
gyventojy visumg (Lietuvos statistikos departamentas, 2022), tyrimo imtis turi biiti reprezentatyvi
(Kardelis, 2016, p. 148), tod¢l pritaikius tyrimo imties tiirio nustatymo formule su 95 proc. patikimumo
lygmeniu, maksimaliu leidziamu paklaidos dydZziu 5 proc., apskaiciuota tyrimo imtis yra 384. Tai
reiskia, jog norint, kad tyrimo rezultatai bity reprezentatyvis, reikia apklausti ne maziau kaip 384 tyrimo
respondentus — uzimtus Lietuvos gyventojus.

Gauty duomeny jvertinimui atlikti pasitelkti apraSomosios statistikos metodai: duomeny
klasifikavimas, grupavimas, vidurkiy skai¢iavimas ir interpretavimas bei Spirmeno ranginé koreliaciné
analizé. Mokesc¢iy moralés jverciui apskaic¢iuoti naudotas atsakymy rezultaty (nuo 1 iki 5) vidurkis.

3. Mokesc¢iy moralés Lietuvoje tyrimo rezultatai

Tyrime dalyvavo 402 Lietuvoje dirbantys asmenys, todél gautus rezultatus galima laikyti
reprezentatyviais, kadangi respondenty skaicius yra didesnis nei 384. Apklausoje aktyviausiai dalyvavo
moterys (68,2 proc.), o vyry aktyvumas buvo gerokai mazesnis (30,3 proc.). Pagal amziy respondentai
pasiskirsto i 52-64 m. (35,8 proc.) ir 15-26 m. (31,8 proc.) amziaus grupes. Maziausiai respondenty
patenka j 65 m. ir daugiau (3,5 proc.) grupe. Daugumarespondenty turi aukstajj iSsilavinima (74,1proc.), 1
proc. turi pagrindinj iSsilavinimg. Pagal pajamas per ménesj (,,j rankas) daugiausiai (44,3 proc.)
respondenty uzdirba nuo 1001 Eur iki 1500 Eurper ménesj, o respondentai, gaunantys minimaly
atlyginimg (633 Eur) arba maZziau, sudaro 6,5 proc. apklaustyjy. 2001 Eur ir daugiau per ménesj
uzdirbantys respondentai sudaro nedidelg dalj — 9,5 proc. Pagal Seimyning padétj, susituokusiy ir
nesusituokusiy respondenty pasiskirstymas yra panasus, atitinkamai 40,3 proc. ir 39,8 proc.

Situacijy analizé. I-ojoje situacijoje, kur buvo klausiama, ar respondentai pirkty 20 Eur
kainuojancia preke su nuolaida, taciau be pirkimo kvito, respondenty atsakymy pasiskirstymas pagal
elgsenas pateiktas 1 paveiksle. Sios situacijos rezultaty analizé atskleidzia, jog tik nedidele dalis
respondenty (30,8 proc.) pasiZymi auksta mokesc¢iy morale, t. y. nepirkty prekés be pirkimo kvito pigiau,
o likusieji respondentai yra vidutinés ir Zemos mokesCiy moralés. Apskaiiavus mokesciy moralés
jvert], gauta 1,90 reik§mé rodo, kad bendra respondenty mokes¢iy moralé yra vidutiné.
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Perkant preke, kurios verté 20 €, pardavéjas Jums pasiulo pritaikyti
20 % nuolaida su salyga, jog atsiskaitysite grynaisiais pinigais ir
negausite pirkimo kvito. Tokioje situacijoje Jus:

Visada sutiktumeéte su tokiu
pardavéjo pasitlymu:
20.9%

Niekada nesutiktumeéte su
tokiu pardavéjo pasitilymu;
30.8%

Apsvarstytuméte toki
pardavéjo pasitilyma:
48.3 %

1 pav. I situacija. Respondenty pasiskirstymas pagal elgseng
Saltinis: sudaryta autoriy.

Pateikiant II-gja situacija buvo siekiama jvertinti, kaip pasikeisty respondenty elgsena, jei prekeés
verté biity ne 20 Eur, bet 2000 Eur. Respondenty atsakymy pasiskirstymas pagal elgsenas Sioje situacijoje

pateiktas 2 paveiksle.

Perkant preke, kurios verté 2000 €, pardavéjas Jums pasiulo pritaikyti
20 % nuolaida su salyga, jog atsiskaitysite grynaisiais pinigais ir
negausite pirkimo kvito. Tokioje situacijoje Jus:

Visada sutiktuméte su tokiu
pardavéjo pasitlymu;
15.4%
Niekada nesutiktumeéte su

tokin nardavéio nacinilvmn:
{oX1u pargave)je pasnuymul

433 %

Apsvarstytumete toki
pardavéjo pasitilyma
41,3 %:

2 pav. II situacija. Respondenty pasiskirstymas pagal elgseng

Saltinis: sudaryta autoriy.

II-osios situacijos rezultaty pasiskirstymas skiriasi nuo I[-osios situacijos

rezultaty, kadangi

skirtingai nei I-ojoje situacijoje, didesnioji dalisrespondenty (43,3 proc.) niekada nesutikty su tokiu
pardavéjo pasitilymu ir rinktysi mokéti pilng kaing ir gauti pirkimo kvita. Nemazai respondenty (41,3
proc.) apsvarstyty §j pasiiilyma, o 15,4 proc. apklaustyjy visada sutikty mokéti grynaisiais ir negauti
pirkimo kvito. Apskaiciavus bendraja respondenty mokesc¢iy morale II-osios situacijos atveju, gauta
reik§mé yra 1,72, t. y. mokes¢iy moralé Siek tick aukstesné nei vidutiné. Taigi, galima daryti prielaida, jog
kylant prekeés kainai, respondentai yra linke elgtis saziningiau, o tai saglygoja aukstesng mokesc¢iy moralg.

II1-oje situacijoje buvo analizuojamas respondenty pozitiris j atlyginimo moke¢jima ,,vokelyje”.

Respondenty atsakymy pasiskirstymas pagal elgsenas pateiktas 3 paveiksle.
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Darbdavys Jums pasiulo mokéti didesnj atlyginima su salyga, jog Jusy
atlyginimas ,,ant popieriaus* bus minimalus, o likusi suma bus
iSmokama grynaisiais. Tokioje situacijoje Jus:

Visada sutiktuméte su tokiu
darbdavio pasitilymu;
4,0 %
Apsvarstytumeéte toki
darbdavio pasitlyma;
28.9%
Niekada nesutiktumeéte su
tokiu darbdavio pasitlymu;
67.2%

3 pav. I situacija. Respondenty pasiskirstymas pagal elgsena
Saltinis: sudaryta autoriy.

Sioje situacijoje dauguma (net 67,2 proc.) respondenty niekada nesutikty su tokiu darbdavio
pasitilymu ir geriau gauty mazesnj atlyginima vietoje minimalaus atlyginimo ,,ant popieriaus* ir likusios
dalies grynaisiais. 28,9 proc. respondenty teige, jog apsvarstyty tokj darbdavio pasiiilymg ir tik 4 proc.—
visada sutikty su tokiu darbdavio pasitilymu. Apskaiciavus mokes¢iy moralg I1I-iosios situacijos atveju,
gauta 1,37 reikSme parodo, jog respondenty mokes¢iy moralé yra ganétinai auksta, kai situacija susijusi
su atlyginimais.

Atlikus trijy atvejy atsakymy analizes, galima teigti, jog respondenty mokes¢iy moralé¢ yra
vidutiné, kuomet kalbama apie situacijg, kurioje mokes¢iy mokeétojas gali gauti nuolaidg prekei su salyga,
jog uz preke mokés grynaisiais pinigais ir negaus pirkimo kvito, taciau iSanalizavus analogiskasituacija
su didesnés vertés preke, akivaizdu, jog kylant prekés kainai, mokesciy moralé taip pat didéja. Kai
mokesciy mokétojui sitilomas didesnis atlyginimas su salyga, jog ,,ant popieriaus* atlyginimas bus
minimalus, didzioji dalis apklaustyjy pasizymi aukstesne mokesciy morale ir néra linke sutikti su tokiu
darbdavio pasitlymu.

Veiksniy analizé. Treciajame klausimy bloke respondenty buvo klausiama, ar sukciavimas
mokesciy srityje gali biiti pateisinamas, jei tik tam yra galimybé. Respondenty pasiskirstymas pagal
suk¢iavimo mokesCiy srityje pateisinima pateiktas 4 paveiksle.

Dauguma (51,2 proc.) respondenty mano, jog sukciavimas mokesCiy srityje yra visiskai
nepateisinamas, 17,9 proc. — jog sukciavimas mokesciy srityje nepateisinamas, 23,4 proc. abejoja ir
teigia, jog nei pateisinamas, nei nepateisinamas ir tik 4,5 proc. ir 3 proc. mano,jog pateisinamas arba
visiSkai pateisinamas. Respondenty atsakymus priskyrus reik§méms nuol iki 5, apskaiciuota bendroji
respondenty mokesciy moralé, kuri lygi 1,9. Kadangi rezultatai yra vertinami penkiabaléje sistemoje, $i
jvert] biity galima apibtdinti kaip auksta-viduting mokes¢iy mokétojy mokesciy morale.
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Visiskai pateisinamas; 3,0 %

Pateisinamas: 4.5 %

Nei pateisinamas,
nei nepateisinamas;

53 4 0¢ Visiskai nepateisinamas;
P I8 0

51.2%

Nepateisinamas;
17.9%

4 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal suk¢iavimo mokesciy srityje pateisinima, jei tik tam yra
galimybe

Saltinis: sudaryta autoriy.

Apibendrinant atlikto tyrimo rezultatus, nustatyta, kad 51,2 proc. respondenty pasizymi auksta
mokes¢iy morale, 17,9 proc. — vidutine mokes¢iy morale ir 30,8 proc. — zema mokes¢iy morale. Nors
dauguma respondenty yra aukstos mokes¢iy moralés, ta¢iau Zzemos mokes¢iy moralés respondentai
sudaro beveik tre¢dalj visy apklaustyjy, kas taip pat yra reikSmingas dydis.

Sociodemografiniai veiksniai. Apklausti respondentai vyrai pasizymi auksStesne mokesc¢iy morale
(1,79) nei moterys (1,91), nors daugelyje kity tyrimy rezultatas yra prieSingas — moterymokesciy moralé
paprastai yra aukStesné nei vyry (Alexander ir Balavac-Orlic, 2022). Kadangi Siame tyrime dalyvavusiy
vyry skaiius yra daugiau nei perpus mazesnis nei motery, tvirtinti, kad vyrai pasizymi aukstesne
mokesciy morale gali biiti klaidinga.

Mokesciy moralés lygis didéjant amziui taip pat yra linkes didéti. Mokesc¢iy moralés lygis tarp 52-
65 mety respondenty yra auki¢iausias (1,68), o 15-26 mety respondenty tarpe — Zemiausias (2,06). Siy
rezultaty patikimumg galima pagrijsti tuo, jog dauguma visy tiriamyjy sudaro j 52-64 bei 15-26 mety
amziaus grupes patenkantys asmenys, todél galima manyti, jog $iy asmeny mokesc¢iy moralés lygis yra
ganétinai tikslus. Tai atitinka Alexander ir Balavac-Orlic (2022) atlikty tyrimy rezultatus.

Zemiausia mokes¢iy moralé yra vidurj isilavinimg turinéiy respondenty (2,25), tai Zemesné nei
vidutiné moralé. PanaSaus lygio, taciau Siek tiek aukStesne mokesciy morale pasizymi ir profesinj
iSsilavinimg turintys respondentai (2,18). Auksc¢iausiag mokes¢iy moralg turi respondentai su auksStuoju
iSsilavinimu (1,79). Tai patvirtina ir uzsienyje atlikti tyrimai (Rodriguez-Justicia ir Theilen, 2018;
Alexander ir Balavac-Orlic, 2022).

Zemiausios mokes¢iy moralés respondentai yra minimaly ir maZesnj atlyginima gaunantys
asmenys (2,08), o didesnes uz minimaly atlyginima pajamas gaunanciy asmeny mokes¢iy moralé didéja
kartu su pajamy augimu nuo 634 Eur iki 1500 Eur. Véliau, kai pajamy lygis pasiekia 1501 Eur, mokesc¢iy
moralés lygis vél zeméja ir pasiekia vidutinj lygj. Apie tai, jog pajamy lygio jtaka mokesc¢iy moralei ne
visuomet vienareik§miska, ra§¢ Alexander ir Balavac-Orlic (2022), taciau pasak jy, vis tiek labiau
tikétina, jog Zemesnes pajamasgaunantys asmenys pasizymeés Zzemesne mokesciy morale. Tai pastebima
ir Siame tyrime.

Zemiausios mokes¢iy moralés respondentai yra tie, kurie neturi vedybinio statuso (2,01). Jy
mokesCiy moralé yra vidutinio lygio. Vedybinj statusa turintys respondentai pasizymi aukstesne
mokesciy morale (1,88). AuksSciausios mokes¢iy moralés respondentai yra nasliai (1,60) bei
iSsiskyrusieji (1,77),taciau jy mokesciy moralés lygis gali biiti ne visiskai tikslus dél palyginti nedidelio
atsakymy kiekio.
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Spirmeno ranginés koreliacijos koeficientai (rS) tarp mokesCiy moralés ir sociodemografiniy
veiksniy parodé¢, jog statistiSkaireikSmingas, bet labai silpnas rySys yra tik tarp mokesciy moralés ir
amziaus bei i$silavinimo (2 lentelé).

2 lentelé. MokesCiy moralés ir sociodemografiniy charakteristiky rysys

AmZius I$silavinimas
rS -0,108 -0,182 o - .
p 0.02 20.00 Mokes¢iy moralé

Saltinis: sudaryta autoriy.

Respondenty atsakymy apie suk¢iavimo mokesciysrityje pateisinimg esant papildomoms salygoms
analiz¢ pateikta 3 lentel¢je.

3 lentelé. Sukéiavimg mokesciy srityje pateisinanciy salygy vertinimo rezultatai

Sukciavimo mokesciy srityje pateisinimo salyga Vidurkis rS (su mokesc¢iymorale)
(p<0,05)

Jei mokeséiy sistema néra s3zininga ir teisinga 2,82 0,59

Jei valdZzioje egzistuoja korupcija 2,72 0,61

Jei ir kiti visuomenés nariai mokes¢ius moka nesgziningai 2,37 0,64

Jei 1éSos, surenkamos i§ mokesc¢iy, yra naudojamos neefektyviai 2,68 0,56

Jei mokesciy nasta yra per didelé 2,83 0,53

Saltinis: sudaryta autoriy.

Atlikti vidurkiy skaiCiavimai rodo, jog nors bendruoju atveju sukcéiavimo mokesCiy srityje
nepateisina didZioji dauguma respondenty, taciau esant papildomoms sglygoms, suk¢iavimas mokesciy
srityje tampa vis labiau pateisinamu reiskiniu. Kaip ir Lago-Pefias, Lago-Pefias (2010) tyrimu, taip ir
Lietuvoje suk¢iavima mokesciy srityje respondentai labiausiai pateisina, jei yra per didelé mokesciy
nasta (2,83) ir nesgzininga bei neteisinga mokesciy sistema (2,82).Maziausiai suk¢iavimg pateisinanti
salyga yra kity visuomenés nariy nesaziningas mokes¢iy mokejimas (2,37). Nustatyti rySiai tarp
mokes¢iy moralés ir suk¢iavimg mokesCiy srityje pateisinanciy salygy rodo, jog visi rySiai yra
statistiskai reikSmingi ir stipris, taCiau stipriausias rySys yra tarp mokes¢iy moralés ir saglygos, kuomet
kiti visuomenés nariai mokescius moka nesaziningai. Tai reiskia, jog mokes¢iy moralei did¢jant — $i
salyga tampa vis labiau nepateisinama, ir atvirksciai. Silpniausias rySys yra tarp mokes¢iy moralés ir
didelésmokescCiy nastos, taciau Sis rySys vis tiek yra pakankamai stiprus, kad buty galima teigti, jog jis
veikia mokesciy moralg.

Respondenty atsakymy apie mokescius saziningai mokéti motyvuojancius veiksnius rezultatai
(vidurkiai) pateikti 4 lenteléje.

4 lentelé. MokesCiy moralg gerinanciy veiksniy vertinimo rezultatai

Veiksniy grupé Veiksnys Vidurkis
Tikimybé biti patikrintam VMI 3,42
Baimés veiksniai Didelés baudos tikimybé 3,60
Samoningumo ir Mokesciy kaip teisés aktais nustatytos prievolés suvokimas 3,66
pasitikejimo veiksniai | Mokes¢iy kaip pagrindinio valstybés pajamy Saltinio, biitino jos 3,71
funkcijoms vykdyti, suvokimas
Pasitikéjimas mokeséiy sistema 3,61
Tikéjimas, kad saziningai mokédami mokesciusmainais kazka gausite i§ 3,65
valstybés
Individualiis Zinojimas, kad kiti mokes&ius moka saZiningai 3,49
veiksniai Pasitenkinimo jausmas atlikus pilieting pareiga 3,33
AiSkumo ir Paprastas ir aiSkiai suprantamas mokesc¢iyapskaic¢iavimo ir deklaravimo 3,82
paprastumo procesas
uztikrinimo veiksniai | Svietimas apie mokes&ius 3,64

Saltinis: sudaryta autoriy.

Visi veiksniai gana panasiai (apie 3,65 balo) prisideda prie mokes¢iy moralés gerinimo, kadangi
visy §iy veiksniy jverciai yra didesni uz 3. Tai reiskia, jog mokes¢iy mokétojai mano, jog jie padidina
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motyvacija sgziningai mokéti mokesCius. Maziausiai motyvuojantys veiksniai yra pasitenkinimo
jausmas atlikus pilieting pareigg (3,33), tikimybé biti patikrintam VMI (3,42) ir zinojimas, kad kiti
mokesciusmoka sgziningai (3,49), labiausiai motyvuojantis veiksnys yra paprastas ir aiskiai suprantamas
mokesciy apskaiciavimo ir deklaravimo procesas (3,82). Tai parodo, jog mokesciy sistema ne visiems
mokes¢iy mokétojams yra suprantama, kas yra didelis mokesciy sistemos trikumas.

ISvados

1. ISanalizavus mokes¢iy moralés samprata, prieita prie bendros mokes¢iy moralés koncepcijos,
pagal kurig mokesc¢iy morale galima paaiskinti kaip mokes¢iy mokétojo viding motyvacija saziningai ir
sagmoningai mokéti mokescCius. Veiksniai, darantys jtakg mokes¢iy moralei, gali biiti suskirstyti j dvi
grupes: sociodemografinés charakteristikos (lytis, amzius, iSsilavinimas, pajamos ir kt.) ir reguliaciniai-
teisiniai (pasitikéjimas valdzia ir mokesciyinstitucijomis; bendras visuomengje susiformaves pozidiris |
mokescius).

2. Mokesc¢iy moralés Lietuvoje tyrimui atlikti pasirinkta uzimty Lietuvos gyventojy anketiné
apklausa, kurios klausimai apémé respondenty sociodemografines charakteristikas, situacijy analizg,
sukc¢iavima mokescCiy srityje pateisinanciy bei sgZiningg mokes¢iy mokéjimg lemianciyveiksniy analizg.

3. Atlikus mokesciy moralés tyrima, paaiskéjo, jog mokesCiy moralés lygis Lietuvoje yra vidutinis,
o auksta mokesCiy morale pasizymi tik Siek tiek daugiau nei 50 proc. mokesc¢iy mokétojy.
Sociodemografiniy veiksniy jtakos mokes¢iy moralei analizé parodé, jog mokesciy moralé didéja su
mokes¢iy mokeétojy amziumi ir iSsilavinimu. Kity sociodemografiniy veiksniy ir mokesciy moralés
rySys pripazintas statistiSkai nereik§mingas. Labiausiai mokesciy morale mazinantys veiksniai yra per
didelé mokesciy nasta bei nesazininga ir neteisinga mokesc¢iy sistema, todél svarbu uztikrinti, jog Salyje
egzistuoty sazininga ir teisinga mokesciy sistema. Labiausiai prie mokes¢iy moralés didinimo prisideda
samoningumo ir pasitikéjimo veiksniai bei aiSkumo ir paprastumo uztikrinimo veiksniai, i§ kuriy
svarbiausias yra paprastas ir aiSkiai suprantamas mokesciy apskaiciavimo ir deklaravimo procesas.
Todél norint padidinti mokes¢iy moralés lygj Lietuvoje, svarbu ugdyti mokes¢iy mokétojy supratinguma
ir plésti jy zinias apie mokescius.

Literatura

1. Alexander, P., ir Balavac-Orlic, M. (2022). Tax morale: Framing and Fairness. Economic Systems,
46(1), 1-20. https://doi.org/10.1016/j.ecosys.2021.100936

2. Capasso, S., Cicatiello, L., De Simone, E., Gaeta, G. L., ir Mourdo, P. R. (2021). Fiscal Transparency
and Tax Ethics: Does Better Information Lead to GreaterCompliance? Journal of Policy Modelling,
43(5), 1031-1050. https://doi.org/10.1016/j.jpolmod.2020.06.003

3. Casal, S., Faillo, M., ir Mittone, L. (2022). I Want to Pay!-Identifying the Unconditional Tax
Propensity (UTP). Journal of Economic Behavior & Organization, 197, 103-114.
https://doi.org/10.1016/j.jebo.2022.02.023

4. Cleary, D. (2013). A Survey on Attitudes and Behaviour Towards Tax and Compliance. Irish Tax
and Customs, 1-56. Prieiga: https://www.revenue.ie/en/corporate/documents/research/survey-
attitudes-behaviours-dec2013.pdf

5. Davidescu, A.A., Manta, E.M., Stoica-Ungureanu, A.T., Anton (Musat), M. (2022). Could
Religiosity and Religion Influence the Tax Morale of Individuals? An Empirical Analysis Based on
Variable Selection Methods. Mathematics, 10, 4497. https:// doi.org/10.3390/math10234497

6. Di Gioacchino, D., ir Fichera, D. (2020). Tax Evasion and Tax Morale: A SocialNetwork Analysis.
European Journal of Political Economy, 65(0), 1-14.
https://doi.org/10.1016/j.ejpoleco.2020.101922

7. Di Gioacchino, D., ir Fichera, D. (2022). Tax Evasion and Social Reputation: TheRole of Influencers
in a Social Network. Metroeconomica, 73(4), 1048—1069. https://doi.org/10.1111/meca.12391

8. Fotiadis, K., ir Chatzoglou, P. (2022). The Tax Morale of Exhausted Taxpayers. TheCase of Greece.
Constitutional Political Economy, 33(3), 354-377. https://doi.org/10.1007/s10602-021-09349-3

9. Gaizauskaité, 1., ir Mikéné, S. (2014). Socialiniy tyrimy metodai: apklausa: vadovélis. Vilnius:

164



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Mykolo Romerio universitetas.

James, S., McGee, R. W., Benk, S., ir Budak, T. (2019). How Seriously do TaxpayersRegard Tax
Evasion? A Survey of Opinion in England. Journal of Money LaunderingControl, 22(3), 563-575.
http://doi.org/10.1108/JIMLC-09-2018-0056

Kardelis, K. (2016). Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai: edukologija ir kitisocialiniai
mokslai: vadovélis. Vilnius: Mokslo ir enciklopedijy leidybos centras.

Kemme, D. M., Parikh, B., ir Steigner, T. (2020). Tax Morale and International TaxEvasion. Journal
of World Business, 55(3), 1-12. https://doi.org/10.1016/j.jwb.2019.101052

Kuokstis, V., ir Bakutis, R. (2017). Mokestinés moralés reikSme¢, situacija Lietuvoje irbiidai ja
pagerinti. In R. Bakutis et al., Pasitikéjimas valstybe: prielaidos isSikiai, sprendimai (p. 183-230).
Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla.

Lago-Pefias, 1., Lago-Pefias, S. (2010). The Determinants of Tax Morale in Comparative
Perspective: Evidence from European Countries, European Journal of Political Economy, 26(4),
441-453, https://doi.org/10.1016/j.ejpoleco.2010.06.003.

Lietuvos statistikos departamentas. (2022). Uzimti gyventojai ir uzimtumo lygis pagal amzZiaus
grupes ir Iytj. Prieiga: https://osp.stat.gov.1t/statistiniu-rodikliu-analize?hash=5ab5f098-85a0-41dd-
a961-6953f9db9das5#/

Maji, S. K. (2017). Can Tax Evasion be Justified? A4 Behavioural Study, 1-19.
http://doi.org/10.2139/ss1n.3024959

Miyazaki, T., Tamaoka, M., Tomita, A., Kameda, K., Kawase, A., Nakazawa, K., Yokoyama, N.
(2022). Tax Morale and Tax Resistance: Evidence from an Internet Survey in Japan (1-asis leid.).
Singapore: Springer. https://doi.org/10.1007/978-981-19-0478-3

Mickiewicz, T., Rebmann, A., ir Sauka, A. (2019). To Pay or Not to Pay? BusinessOwners’ Tax
Morale: Testing a Neo-Institutional Framework in a Transition Environment. Journal of Business
Ethics, 157(1), 75-93. https://doi.org/10.1007/s10551-017-3623-2

OECD. (2019). Tax Morale: What Drives People and Businesses to Pay Tax?
https://doi.org/10.1787/f3d8eal0-en

Olsen, J., Kasper, M., Enachescu, J., Benk, S., Budak, T., ir Kirchler, E. (2018). Emotions and Tax
Compliance Among Small Business Owners: An ExperimentalSurvey. International Review of Law
and Economics, 56, 42-52. https://doi.org/10.1016/].irle.2018.05.004

Risdiana, N., Utari, P., ir Satyawan 1. A. (2020). Gaining Voluntary Tax Compliancethrough Social
Media Influencers: a Descriptive Analysis of the Meaning of HashtagUsage #PajakProfesi on
Instagram Account of Directorate General of Taxes. Proceedings. The Proceedings of the 4th
International  Conference  of Social Science and  Education. Yogyakarta: EAL
https://doi.org/10.4108/eai.4-8-2020.2302419

Rodriguez-Justicia, D., ir Theilen, B. (2018). Education and Tax Morale. Journal ofEconomic
Psychology, 64(C), 18-48. https://doi.org/10.1016/j.joep.2017.10.001

Rutkauskas, V. (2018). Mokesciy moralé ir jos jtaka vieSojo sektoriaus pajamoms (daktaro
disertacija). Prieiga: http://talpykla.elaba.lt/elaba-
fedora/objects/elaba:32454900/datastreams/M AIN/content

Rutkauskas, V. (2019). Tax Morale and Public Sector Revenues in Baltic Countries. Socialiné
Teorija, Empirija, Politika Ir Praktika, 19, 26—43 . https://doi.org/10.15388/STEPP.2019.9
Savickiené, J., ir Sitkauskiene, J. (2022). Mokeséiy sistemos jtaka Sesélinei ekonomikai.
Laisvalaikio tyrimai, 1(19), 1-14. https://doi.org/10.33607/elt.v1i19.1226

Schneider, F. (2017). Shadow Economies Around the World: New Results for 158 Countries over
1991-2015. Working Paper No. 1710. Department of Economics, Johannes Kepler University of
Linz. Prieiga http://hdl.handle.net/10419/183248

Snitkiené, K., Senkus, K., ir Budrionyté, R. (2018). Pelno mokescio surinkimg lemiantys veiksniai:
Baltijos Saliy atvejo analizé. Buhalterinés apskaitos teorija ir praktika, 0(17-18), 97-115.
https://doi.org/10.15388/batp.v0il.11956

Tauginiené, L., Gaizauskaité, 1., Glendinning, I., Kravjar, J., OjsterSek, M., Ribeiro, L., Foltynek,
T. (2019). Aiskinamasis akademinio sqziningumo terminy Zodynas.(L. Tauginiené ir I. Gaizauskaite,

165



Vert.). Vilnius: Mykolo Romerio universitetas. (Originalas publikuotas 2018 m.). Prieiga
https://academicintegrity.eu/wp/wp- content/uploads/2022/07/Glossary Lithuanian 07 10.pdf

29. Torgler, B. (2012). Tax Morale, Eastern Europe and European Enlargement. Communist and Post-
Communist Studies, 45(1-2), 11-25. https://doi.org/10.1016/j.postcomstud.2012.02.005

30. World Values Survey. (2022). Data & Documentation. Prieiga per
https://www.worldvaluessurvey.org/WVSOnline.jsp

TAX MORALE IN LITHUANIA
Austé Timinskaité, dr. Agné Ramanauskaité, dr. Kristina RudZioniené
Summary

Taxes play a vital role within a nation’s financial system, enabling the government to maintain a consistent revenue
stream that can be distributed and used for the nation’s economic and social progress. As taxes are the most important source
of revenue for the state budget, it is essential that taxpayers understand taxes not only as a monetary obligation or burden,
but also as a resource that is self-evident and necessary for the well-being of society. However, not all taxpayers are willing
to comply with this obligation and pay their taxes in good faith. Tax morale is usually defined as the intrinsic motivation to
pay taxes honestly (Casal, Faillo and Mittone, 2022). With high tax morale, taxpayers pay taxes honestly and willingly, while
those with low tax morale are prone to tax fraud or to not paying taxes at all. This behaviour may be due to a variety of
factors, but citizens' tax behaviour cannot be understood without taking into account moral considerations (Fotiadis and
Chatzoglou, 2022). The aim of the article — to identify the tax morale of the occupied Lithuanian taxpayers and its
determinants.

The analysis of the concept of tax morale has led to the general concept of tax morale, according to which tax morale
can be explained as a taxpayer's intrinsic motivation to pay taxes honestly and deliberately. The factors influencing tax morale
can be divided into two groups: socio-demographic characteristics (gender, age, education, income, etc.) and regulatory-legal
(trust in government and tax authorities; general attitudes towards tax in society). A questionnaire survey of the occupied
population of Lithuania was chosen to conduct the study of tax morale in Lithuania, the questions of which included socio-
demographic characteristics of the respondents, analysis of the situations, analysis of the factors justifying tax fraud and
factors influencing fair tax payment. The tax morale survey showed that the level of tax morale in Lithuania is average, with
just over 50% of taxpayers having high tax morale. The analysis of the influence of socio-demographic factors on tax morale
showed that tax morale increases with the age and education of taxpayers. The relationship between other socio-demographic
factors and tax morale was found to be statistically insignificant. The most significant factors that reduce tax morale are
excessive tax burden and an unfair and unjust tax system, which is why it is important to ensure that the country has a fair
and just tax system. The factors that contribute most to tax morale are awareness and trust, and clarity and simplicity, the
most important of which is a simple and clearly understandable tax assessment and declaration process. Therefore, in order
to increase the level of tax morale in Lithuania, it is important to raise taxpayers' awareness and knowledge of taxes, but as
this is a time-consuming process, more attention should be paid not only to taxpayers but also to educating younger people
who are not yet in employment, thus developing their tax morale.

Keywords: tax morale, tax ethics, tax motivation, determinants, tax evasion.

166



